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1. Descrição 

Este Procedimento Operacional Padrão define como gerenciar pedidos de consignação de transferência. 
 
 
 

2. Responsáveis: 

Relacionar abaixo as pessoas que detém papel primário no POP, dentro da ordem em que a atividade é 
executada, preferencialmente incluir dados de contato como e-mail e telefone. 
 
 

a. LISTA DE CONTATOS: 

 
 
 

3. Requisitos: 

É necessário está conectado com um usuário e senha que tenha permissão para acessar as opções abaixo 
descritas. E também, só poderão ser informados produtos que existem no estoque. 
 

4. Atividades 

Abordaremos agora o gerenciamento de pedidos consignados com transferência de estoque por meio de 
três tópicos: (I) cadastrando pedidos consignados com transferência, (II) fazendo devoluções em pedidos 
consignados com transferência e (III) fazendo retiradas em pedidos consignados com transferência. 
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I.Cadastrando pedidos consignados com transferência 
 

 
 
Passo 1. Repita os passos 1 a 4 do POP-1605.0035 – Criando Pedidos Consignados Simples. 
 

 
 

Passo 2. Depois de criar rascunho e confirmar o pedido, aparecerá, como de costume uma mensagem 
para uma segunda confirmação. Nessa mensagem você terá a opção de selecionar um outro estoque para 
transferir itens do pedido, caso haja uma devolução ou retirada. Escolha o estoque ao qual você deseja 
transferir itens. 
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Passo 3. Após a escolha do estoque, na ficha do pedido aparecerá uma informação mostrando que este é 
um pedido consignado com transferência para outro estoque. Como você pode ver abaixo. 
 

 
  
 
A partir daí, qualquer operação realizada neste pedido consignado, sendo devolução ou retirada, afetará o 
estoque de transferência escolhido. Na devolução, entrará o tanto de peças que você determinar ao fazê-
la, no estoque de transferência escolhido. E na retirada sairá o tanto de peças que você determinar do 
estoque inicial e entrará no estoque final.  
 
 
 
 

 
II. Fazendo devoluções em pedidos consignados com transferência 
 
 
 
Passo 1. Repetir os passos 1 a 4 do POP-1605.0035 no tópico Fazendo Devoluções. 

 
Passo 2. Para visualizar a devolução no pedido consignado com transferência, clique na referência do(s) 
produto(s) devolvido(s), na opção Lista completa e então você verá na Lista de movimentos do estoque 
onde será informada todas as movimentações do estoque. 
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II. Fazendo retiradas em pedidos consignados com transferência 
 
 
Passo 1. Repetir os passos 1 a 4 do POP-1605.0036 no tópico Fazendo Retiradas. 

 
Passo 2. Para visualizar a retirada no pedido consignado com transferência, basta repetir o passo 2 da 
operação anterior. 
 
OBS: A diferença da transferência de itens na devolução para a retirada será observada na lista de 
movimentos do estoque. Como você pode ver abaixo. 
 

 
 

  
 

5. Material de Suporte: 

http://www.directaweb.com.br/aplweb/index.php/component/k2/item/132-pedidos-de-produtos-em-
consigna%C3%A7%C3%A3o-na-vers%C3%A3o-489-do-aplweb 
http://www.directaweb.com.br/aplweb/index.php/component/k2/item/139-facilitando-o-retorno-de-
pedidos-consignados-na-vers%C3%A3o-496-do-aplweb 
http://www.directaweb.com.br/aplweb/index.php/component/k2/item/235-pedido-consignado-com-
devolu%C3%A7%C3%B5es-e-retiradas-na-vers%C3%A3o-587-do-aplweb 
 


